KVALITETSPOLICY

M&P ir ett foretag inom miljo och samhéllsbyggnad. Vi arbetar inom 5 affiarsomraden, Vat-
ten, Geo, Anldggning, Miljoansvar och Utbildning, i samtliga forekommande skeden fran
forstudier till genomfrandeskeden.

M&P ska genom ett professionellt och ansvarskidnnande arbetssitt skapa ett konkurrenskraf-
tigt foretag som ger vara kunder basta mojliga service. Vara kunder ska kénna fortroende for
vart foretag och vi ska vara ett naturligt forstaval nér ett affiarsbehov uppstar.

For att klara av vara ataganden ska vi:

e Vara lyhorda for vara kunders behov och idéer

e Uppfylla vara kunders behov och forvéntningar pa produktkvalité, leveranssikerhet
och personligt bemotande

e Samarbeta med leverantorer och samarbetspartners i kvalitetsfragor

e Genom information och utbildning av var personal sikerstilla en hog kompetens inom
foretaget

e Genom ett vil fungerande ledarskap skapa en stimulerande arbetsplats for vara an-
stdllda

e Uppfylla legala och andra krav

e Stindigt forbittra vart kvalitetsarbete genom att stimulera var personal att ta initiativ
till forbéttringar och forebyggande arbete

e Basera vart kvalitetsarbete pa SS-EN ISO 9001:2000

Motala den 8 december 2010
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AB Miljé & Processteknik « www.miljo.se Teknik och Miljé fér ett levande samhdlle.



